Esqueceu a senha de acesso

Caso tenha esquecido a senha do acesso do Moodle, realize os passos abaixo para cadastrar uma
nova senha.

Acesse o portal do moodle ead.ti.srt.ifsp.edu.br

1 - Clique em Esqueceu 0 seu usuario ou senha

Ambiente Virtual de Aprendizagem - Ensino a Distancia - Campus
Sertaozinho

Identificacdo de usuario ‘ [ Esqueceu o seu usuario ou senha? ] _

‘ O uso de Cookies deve ser permitido no seu

Senha navegador @

O Lembrar identificagdo de usuario

Acessar

2 - Insira a ldentificag&o do usuario (CPF ou Prontuério) e cligue em
Buscar. Existe opcao tambem para Inserir o endereco de e-mail e clique
em Buscar.
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Para redefinir sua senha, preencha seu usudrio ou seu email abaixo. Se sua conta for encontrada no banco de dados, um email serd enviado para seu endereco de email, com as instrugdes sobre como restabelecer seu acesso.

Buscar por identificacdo de usuério

Identificacéo de usuario |:|

Buscar pelo endereco de email

Endereco de email ‘

Buscar
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3 - Cligue em Continuar e acesse o link recebido na sua caixa de entrada
do e-mail para cadastrar uma nova senha de acesso.
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Se o nome de usuario ou o e-mail estiverem corretos, um e-mail deve ter sido enviado a vocé.

Este e-mail contém instrucBes simples para confirmar e completar a alteracdo de senha. Em caso de dificuldades, contate o administrador do site.

Continuar

4 - Cligue no link para cadastrar a nova senha. O link tem validade de 30
minutos.
® Administrador Usuario (via AVA - EaD - Campus Sertdozinho) <srt@nao-responda.ifspedu brs
[ ] para mim «
Qi José,
Um pedido de redefinicio de senha foi solicitada para a sua conta no site Ambiente Virtual de Aprendizagem - Ensino a Distancia - Campus Sertdozinho.
Para confirmar este pedido e definir uma nova senha para sua conta, por favor, acesse o seguinte link:

hitp:/lead ti.srt.ifsp.edu.brilogin/forgot_password.php?token=Z2dQ1F1ERUHL
(Este link & valido por 30 minutos a partir do momento que esta redefinicio foi solicitada)

Se esta redefinicio de senha ndo foi solicitada por vocé, ignore este e-mail.
Se precisar de ajuda, entre em contato com o administrador,

Administrador Usudrio
cti.srt@ifsp.edu.br

5 - Insira a Nova Senha seguindo as orientecdes, repita a senha e clique
em Salvar mudancgas.
Atencéao ao digitar a senha e utilizar CapsLook, letras maiusculas e minusculas.
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Digite sua nova senha abaixo e salve as alteragGes

Definir senha

Identificagdo de usuério 33583319893

A senha deve ter ao menos 8 caracteres, ao menos 1 digito(s), ao menos 1 letra(s) mintscula(s)

Nova senha (novamente) (] |:|

Salvar mudangas Cancelar
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